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RESUMO

Product Designer que conecta pesquisa, interface e implementação para transformar problemas de
negócio em produtos digitais. Na 2P, atuo com autonomia na organização das entregas e no contato com
clientes, em parceria com growth e atendimento. Combino UX/UI, design systems e fluência em front-end
com IA aplicada à prototipação, ao desenvolvimento e à documentação. Pós-graduado em Design Digital
(UX/UI).

DESTAQUES DE IMPACTO

• Conversão de 0,71% para 2,09% em cliques no WhatsApp após pesquisa, redesign e teste A/B da
landing page da Quantum Vizz.

• 10 pessoas usando o Web Dev, sistema interno que substituiu uma planilha pública e centralizou
acessos, protocolos e dados de clientes.

• Bit System em uso pela operação da 2P, reunindo tokens, componentes e documentação para
orientar pessoas e agentes de IA.

EXPERIÊNCIA

Product Designer | Dois Palitos (2P Growth Lab)
Ago/2022 - atual | São Paulo, SP | Remoto

Iniciei com sites e landing pages e ampliei minha atuação para a responsabilidade técnica e a
organização das entregas de produtos digitais da agência.

• Conduzo reuniões com clientes, organizo demandas e prioridades e acompanho as entregas do
briefing à publicação e à evolução após o lançamento.

• Analiso comportamento e conversões com Microsoft Clarity, Hotjar e Google Analytics 4, em parceria
com growth, para identificar fricções e orientar melhorias.

• Na Quantum Vizz, conduzi pesquisa com 19 arquitetos, reorganizei o conteúdo, implementei a nova
landing page e validei o resultado em teste A/B.

• Criei e evoluo o Web Dev, do levantamento das necessidades à implementação e publicação, com
melhorias guiadas pelo uso real da equipe.

• Estruturei o Bit System no Figma e na documentação online, conectando identidade visual, tokens,
componentes, padrões de motion e instruções para uso com IA.

• Sou responsável pelo desenvolvimento de produtos com IA na agência e apoio atendimento e growth
na definição de soluções e na viabilidade técnica das entregas.

• Para a Café Wealth Management, conduzi arquitetura de conteúdo, interface e implementação das
páginas principais e integrei a página de performance a uma planilha para atualização automática.

Designer Freelancer | Projetos digitais
Jan/2017 - Ago/2022 | Remoto

Desenvolvi sites e interfaces para pequenas empresas e agências, do entendimento da necessidade à
entrega do código e publicação, com organização de escopo, prazos e contato com clientes.

Assistente Parlamentar | Câmara dos Deputados
Jan/2018 - Mai/2021 | Ourinhos, SP

Atuei com direção de arte, webdesign, hierarquia da informação e comunicação visual institucional.
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Floriano Silva | Product Designer

PROJETOS SELECIONADOS

Olho Vivo | Pesquisa e definição de produto
2025 - atual | Primeira versão em desenvolvimento

• Conduzi pesquisa sobre informação e acompanhamento político em Palmital, com survey de 50
respostas, 8 entrevistas e síntese em personas e jornadas.

• Traduzi os achados em PRD, escopo de MVP e prioridades. Na retomada em 2026, avancei na
definição da primeira versão em colaboração com um desenvolvedor sênior nas decisões técnicas.

Mercado das Figurinhas | Produto do zero ao lançamento
Fev/2026 - Jul/2026 | App web lançado em maio de 2026

• Assumi a continuidade do projeto da estratégia ao lançamento: desenhei fluxos e interface, defini
identidade e tokens e usei IA no desenvolvimento. Conduzi testes de usabilidade moderados com 5
pessoas.

• O produto alcançou 100 usuários. Identifiquei barreiras de ativação na análise do funil e complementei
o diagnóstico com observação em grupos de colecionadores para orientar a revisão do produto.

FORMAÇÃO

Pós-graduação em Design Digital (UX/UI) | Universidade Anhanguera | 2022-2023

Tecnólogo em Design Gráfico | Universidade Cidade de São Paulo | 2019-2021

Tecnólogo em Segurança da Informação | FATEC Ourinhos | 2014-2017

Técnico em Informática para Internet | ETEC SP | 2012-2013

FORMAÇÃO COMPLEMENTAR

• AI Product Design | Alura | 171 horas | Concluído em outubro de 2026

• Google UX Design Professional Certificate | Google via Coursera | 2025

• Programa Desenvolve em UX Design | Grupo Boticário e Alura | 2024

• Front-End (HTML, CSS e JavaScript) | Origamid | Em andamento

Associação profissional: Interaction Design Foundation (IxDF) | Ativa desde 2025

COMPETÊNCIAS

Produto e UX: discovery, pesquisa com usuários, arquitetura da informação, jornadas, priorização, PRD,
prototipação e testes de usabilidade.

UI e sistemas: Figma, FigJam, interfaces responsivas, tokens, componentes e documentação de design
systems.

Dados e conversão: Google Analytics 4, Microsoft Clarity, Hotjar, análise de comportamento e testes
A/B.

Implementação e IA: HTML, CSS, JavaScript, WordPress, Elementor, Git/GitHub, Claude, Codex e
ChatGPT.

IDIOMAS

Português: nativo. Inglês: avançado em leitura e escrita; intermediário em conversação.
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